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La seguridad publica constituye uno de los pilares fundamentales para garantizar el
desarrollo integral de las comunidades, el gjercicio pleno de los derechos ciudadanos
y la consolidacion de un entorno de paz social. La seguridad no solo representa la
ausencia de delitos o conductas antisociales, sino también la confianza en 1as
instituciones, la cohesion comunitaria y €l acceso a un ambiente libre de violencia. En este
sentido, los gobiernos, en sus distintos érdenes, enfrentan el reto permanente de
disefiar, implementar y evaluar politicas publicas que fortalezcan el tejido social vy
atiendan de manera oportuna las problematicas vinculadas con la prevencion del delito,
la proteccion ciudadana y el respeto al Estado de derecho.

Particularmente en los municipios, la seguridad publica adguiere una relevancia mayor,
dado gque es en el ambito local donde se materializan de manera mas directa las
demandas y necesidades de la poblacion. Por 1o tanto, las administraciones municipales
tienen el compromiso de disefiar programas y estrategias que respondan a los retos
especificos de su territorio, reconociendo las caracteristicas demograficas, sociales,
Culturales y economicas de su poblacion.

El municipio de Tonatico, en el Estado de México, ho es ajeno a esta realidad.
Reconocido por su rigueza natural, cultural vy turistica, Tonatico enfrenta a la vez desafios
vinculados con la preservacion del orden, la prevencion de conductas antisociales v 1a
proteccion de sus habitantes y visitantes. Su condicidon como municipio con vocacion
turistica implica que la seguridad publica se convierta en un factor estrategico no solo
para salvaguardar la integridad de quienes residen en el territorio, sino también para
mantener la confianza de quienes lo eligen como destino de descanso, recreacion y
convivencia.

En este sentido, el Programa Presupuestario 01070101 Seguridad Publica es un
instrumento clave para canalizar recursos financieros, humanos y materiales orientados a
la proteccion de la comunidad tonatiquense. Dicho programa contempla diversas
acciones enfocadas en la prevencion del delito, la vigilancia y patrullaje, el
fortalecimiento de las capacidades institucionales y la mejora de la infraestructura vy
eguipamiento de los cuerpos de seguridad. La asignacion y egjecucion de este
presupuesto representa, en consecuencia, una de las principales herramientas de
gestion para atender las demandas ciudadanas en la materia y dar cumplimiento a los
objetivos establecidos en los planes de desarrollo municipal, estatal y nacional.

No obstante, la implementacion de programas no garantiza, por sl misma, la efectividad
de las politicas publicas, lo gue hace necesario fortalecer los mecanismos de evaluacion
y rendicion de cuentas para asegurar gue los recursos asignados se utilicen de manera
eficiente, eficaz y transparente. Evaluar un programa presupuestario permite identificar
no solo los avances alcanzados, sino también las dreas de oportunidad que requieren
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ajustes o redisefos, garantizando asi que la accion gubernamental responda de manera
precisa a las necesidades sociales.

En este contexto, el Programa Anual de Evaluacion (PAE) se presenta como una
herramienta fundamental para valorar la pertinencia, consistencia y disefic de 1os
programas publicos implementados en Tonatico. A traves de este gjercicio se busca
generar evidencia gue oriente la toma de decisiones, fortalezca la planeacion
estratégica y contribuya al mejoramiento continuo de la gestion publica. En particular, la
evaluacion del Programa Presupuestario 01070101 Seguridad Publica resulta
indispensable, ya que permite analizar la congruencia entre los objetivos planteados, las
acciones ejecutadas y 10s recursos asignados, ademas de medir en gué medida dicho
programa contribuye a los fines superiores de la seguridad y el bienestar ciudadano.

La importancia de esta evaluacion radica tambiéen en gue la seguridad publica es un
factor transversal gue incide en otros ambitos del desarrollo social y econdmico. Un
entorno seguro fomenta la inversion, favorece el turismo, impulsa la convivencia
comunitaria y reduce los costos sociales asociados a la violencia y la inseguridad. De igual
forma, una politica de seguridad publica solida, evaluada y mejorada constantemente,
contribuye al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
particularmente en lo relacionado con la paz, la justicia y el fortalecimiento de las
instituciones.

Para el municipio de Tonatico, la evaluacion del programa presupuestario en materia de
seguridad constituye ademds un acto de responsabilidad social y administrativa. En un
contexto de recursos publicos limitados, es fundamental asegurar gque cada peso
destinado a la seguridad publica genere el mayor impacto posible, fortaleciendo las
capacidades municipales y garantizando gue la poblacion perciba resultados tangibles.

De esta manera, el presente Programa Anual de Evaluacion no solo responde a una
obligacion normativa, sino que se convierte en una oportunidad para profundizar en €l
conocimiento de los programas implementados, enriquecer la planeacion municipal y
consolidar una gestion orientada a resultados. Al analizar de manera especifica el
Programa Presupuestario 01070101 Seguridad Publica, se busca aportar informacion
valiosa para la toma de decisiones, identificar fortalezas y debilidades en el disefio del
programay sentar las bases para el perfeccionamiento de las acciones en beneficio de
la seguridad de los habitantes de Tonatico.



Fortalecer la planeacion, seguimiento y evaluacion del programa de Seguridad Publica
mediante la integracion de indicadores de desempefio que permitan medir la eficacia de
las acciones implementadas, con el fin de mejorar la prevencion del delito, la atencion
ciudadana y la percepcion de seguridad en el municipio.

e Determinar el tipo de evaluacion que serd aplicada al programa presupuestario
seleccionado.

e FEstablecer el calendario de ejecucion de las evaluaciones para el programa
presupuestario.

e FEstablecer la coordinacion de las dependencias administrativas que llevard la
ejecucion de la evaluacion.

e Establecer el convenio parala mejora del desempefio y resultados gubernamentales.

La evaluacion del Programa Presupuestario 01070101 Seguridad Publica tendrd como
alcance el analisis de su disefio institucional, normativo y operativo, con el propdsito de
identificar en que medida los objetivos, estrategias, metas e indicadores establecidos
contribuyen al fortalecimiento de la prevencion del delito, la atencion ciudadana v la
mejora de la percepcion de seguridad en el municipio de Tonatico.

En este sentido, la evaluacion permitira:

1. Verificar la congruencia entre el problema publico identificado, los objetivos
planteados, los recursos presupuestarios asignados y los mecanismos de
atencion implementados.

2. Delimitar el periodo de analisis, comprendiendo el ejercicio fiscal 2024, sin excluir
la revision de antecedentes inmediatos que permitan dar contexto al desempefio
del programa en afios previos.

3. Precisar las unidades administrativas responsables, tanto del drea de Seguridad
Publica como de Ias instancias de planeacion y evaluacion del municipio, que
deberdn proveer la informacion necesaria para el desarrollo de la evaluacion,
garantizando la coordinacion institucional.

4. Establecer el calendario de egjecucion, que abarcard desde la planeacion
metodologica, el levantamiento de informacion y su analisis, hasta la entrega de
resultados y la formulacion de recomendaciones.



5. Orientar la generacion de convenios de mejora, derivados de los hallazgos de la
evaluacion, con la finalidad de fortalecer los procesos de planeacion, gestion y
rendicion de cuentas, vinculando 1os resultados con la asignacion de recursos y
con la implementacion de estrategias de seguridad mas eficaces.

El alcance de la evaluacion se limitara al analisis del disefio del programa, sin profundizar
en la medicion de impactos, pero sentard las bases para futuras evaluaciones de
desempefio y resultados. Asimismo, se busca que la informacion generada sea Util,
verificable y pertinente para la toma de decisiones, contribuyendo a la mejora continua
de la politica publica municipal en materia de seguridad.
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El presente capitulo expone las caracteristicas fundamentales del programa
presupuestario 01070101 Seguridad Publica, con el propdsito de ofrecer una vision clara
y ordenada sobre su disefio, estructura y alcances. Este analisis resulta esencial para
comprender la logica de intervencion del programa, identificar sus fortalezas vy
limitaciones, y sentar 1as bases para una evaluacion de disefio que permita valorar en que
medida sus componentes responden a la problematica de seguridad publica del
municipio y contribuyen al cumplimiento de sus metas institucionales.

El programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica surge de la necesidad de
atender la problematica vinculada a la inseguridad, la impunidad vy la corrupcion,
fendmenos que impactan directamente en la tranquilidad social, la confianza ciudadana
y el desarrollo municipal. La presencia de practicas ineficientes y la falta de
profesionalizacion en 1os cuerpos de seguridad generan debilidades en la prevencion y
combate al delito, asi como en la atencion a la ciudadania. Por ello, el programa busca
responder a la urgencia de contar con instituciones policiales mas capacitadas,
confiables y cercanas a la comunidad, mediante procesos riguroscs de formacion,
seleccion y evaluacion, asi como el impulso de la participacion social en acciones
preventivas que fortalezcan la cohesion social y contribuyan a una percepcion de mayor
seguridad.



2. Metas y objetivos nacionales y estatales con los que se vincula el programa

Objetivo del

Programa

Plan Nacional de
Desarrollo
2025-2030

Plan de Desarrollo

del Estado de

México 2023-2029

Plan de Desarrollo
Municipal Tonatico
2025-2027

Incluye los proyectos
orientados a combatir la
inseguridad publica con
estricto apego a la ley
para erradicar la
impunidad y la
corrupcion, mediante la
profesionalizacion de los
cuerpos de seguridad,
modificando los métodos
y programas de estudio
para humanizarlos,
dignificarlos y hacerlos
mas eficientes, aplicando
sistemas de
reclutamiento y seleccién
confiable y riguroso
proceso estandarizado
de evaluacion, asi como
promover la participaciéon
social en acciones
preventivas del delito.

Eje General 1: Gobernanza
con justiciay
participacion ciudadana

. Garantizar la
seguridad publica y
fortalecer un

entorno de paz
mediante acciones
eficaces de
prevencion, justicia
y proximidad social.

Eje Transversal 2.

Construccion de la paz

y seguridad

Identificar los
factores
generadores de la
violencia y reparar el
tejido social de
forma transversal y
coordinada.
Promover una cultura
de paz, respeto vy
convivencia pacifica,

que incremente la
capacidad
gubernamental y
social para proteger
los derechos
fundamentales de las
personas.

Fortalecer las
capacidades de los
elementos de
seguridad del
Estado de Meéxico.
Fortalecer las
acciones de
inteligencia e
investigacion de las
instituciones de
seguridad  publica

estatales, a traves del
uso de tecnologias.
Fortalecer las
capacidades de las
instituciones de
seguridad estatales,
asi como la
coordinacion
interinstitucional.
Garantizar el derecho
humano de los
mexiquenses de
acceder a la justicia, a
traves de elevar la
eficacia y eficiencia
de los sistemas
encargados de su
procuracion e
imparticion.
Fortalecer, modernizar
y humanizar el Sistema
Penitenciario Estatal.

Eje Transversal 2.
Construcciéon de la paz
y seguridad

° Disminuir la
incidencia delictiva
en la comunicdad a

traves de la
implementacion de
programas de
prevencion %
reinsercion  social,
abordando de

manera integral las
causas del delito en
el municipio.

. Fortalecer la
seguridad vy la paz
en el municipio de
Tonatico mediante
la implementacion y
operatividad de la
Policia de Género, la
Policia de Vialidad y
la Policia Turistica.

. Fortalecer la
capacidad de
respuesta policial
mediante la
implementacion  de
programas de
capacitacion y

evaluacion en el area
de atencion a la
seguridad  publica,
con el fin de reducir
los indices de
criminalidad en el

municipio.

. Optimizar la
reingenieria de los
protocolos de
seguridad  publica
en Tonatico,
mediante la
implementacion
estrategias de

coordinacion
interinstitucional en

el area de
prevencion del
delito.



La Direccion de Seguridad Publica Municipal tiene como objetivo salvaguardar la
integridad fisica y patrimonial de la poblacion, garantizando el orden publico y la paz
social mediante acciones de prevencion, vigilancia y proximidad ciudadana. Su labor
se centra en aplicar estrategias de seguridad gue fortalezcan la confianza entre
autoridades y habitantes, fomentando la legalidad, la cultura de la denuncia vy la
participacion ciudadana como elementos clave para la construccion de entornos
seguros.

Entre los bienes y servicios que ofrece a la ciudadania destacan la vigilancia
preventiva en calles, colonias y comunidades; la atencion a emergencias y auxilios
inmediatos; la implementacion de operativos de seguridad vial y transito; asi como
programas de prevencion del delito dirigidos a distintos sectores de la sociedad.
Asimismo, brinda acompafiamiento en situaciones de riesgo, resguardo en eventos
publicos, y canalizacion de denuncias ante las instancias competentes, todo ello
orientado a fortalecer la tranquilidad y el bienestar de la poblacion.

La poblacion potencial, objetivo y atendida a traves del Programa Presupuestario
01070101 Seguridad Publica corresponde a la totalidad de los habitantes del
municipio de Tonatico, que asciende a 12,912 personas. Esto se debe a que las
acciones de prevencion, vigilancia, auxilio y proximidad ciudadana que se
implementan desde la Direccion de Seguridad Publica Municipal impactan de
manera directa en la vida cotidiana de toda la poblacion, al generar condiciones de
orden, tranguilidad y proteccion de la integridad fisica y patrimonial.

De igual forma, los beneficios del programa se extienden de manera indirecta al
propiciar un entorno de confianza y cohesion social que favorece el desarrollo
comunitario. En este sentido, la totalidad de los habitantes constituye tanto la
poblacion atendida como la beneficiaria del programa, pues las medidas de
seguridad publica no se dirigen a un grupo en particular, sino que buscan garantizar
el bienestar comun de todas y todos |os tonatiquenses.

La Direccion de Seguridad Publica Municipal cuenta con mecanismos de atencion a
la ciudadania disefiados para garantizar la eficiencia, transparencia y oportunidad en
la prestacion de sus servicios. Estos mecanismos son difundidos a traves de la pagina
oficial del Ayuntamiento, donde la poblacion puede conocer los canales disponibles
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para solicitar apoyo, presentar denuncias o recibir informacion preventiva. De igual
forma, la Direccion implementa protocolos de actuacion especificos que se activan
de acuerdo con la naturaleza del incidente a atender, |10 que asegura gue la
intervencion de los elementos policiales se realice con apego a la normatividad vy a
criterios de seguridad ciudadana. Ademas, se dispone de herramientas para el
registro, control y sistematizacion de los apoyos otorgados, o que permite contar
con informacién organizada y confiable para el seguimiento de casos, la toma de
decisiones y la rendicion de cuentas. Estos procesos fortalecen la capacidad
institucional y contribuyen a generar confianza entre la poblacion y la autoridad
municipal.

Para el ejercicio fiscal 2024, el Programa Presupuestario 01070101 Seguridad Publica
conto con un monto asignado de $6,542,978.37 (seis millones quinientos cuarenta y
dos mil novecientos setenta y ocho pesos con treinta y siete centavos), recursos
destinados a fortalecer las acciones de prevencion, vigilancia, proximidad social y
operacion institucional que permitan garantizar la seguridad de la poblacion de
Tonatico. Este presupuesto representa la base financiera para la planeacion,
gjecucion y evaluacion de las estrategias orientadas a preservar el orden publico, la
paz social y la proteccion de los 12,912 habitantes del municipio.

Las metas de Fin, Propdsito y Componentes establecidas por la Direccion de
Seguridad Publica Municipal para la implementacion del programa evaluado, se
conforman por un conjunto de actividades programadas de manera anual vy
trimestral. A traves de estas actividades se da seguimiento al desempefic del
programa, su grado de avance vy la aplicacion de los recursos asignados a cada
accion durante el periodo correspondiente. Las metas referidas se presentan como
anexos en el presente documento.
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1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa
esta identificado en un documento que cuenta con la siguiente
informacién:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo © como una situacion que
puede ser revertida.

b) Se define la poblacidon que tiene el problema o necesidad.

¢) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si

En el Plan de Desarrollo Municipal de Tonatico 2025-2027, en el Eje Transversal 2:
"Construccion de la paz y seguridad” se realiza un analisis detallado de las problematicas
gue enfrenta el municipio en materia de seguridad publica, mismas que inciden de
manera directa en la totalidad de la poblacion, sin distincion de edad, género o zona de
residencia. La presencia de factores como la percepcion de inseguridad, los conflictos
sociales emergentes vy las desigualdades estructurales coloca este tema como una
prioridad estratégica y un compromiso &tico para la administracion municipal, al
constituir un elemento indispensable para garantizar el bienestar general y una adecuada
calidad de vida.

Este gje no solo reconoce la complejidad del fendmeno, sino que orienta esfuerzos
hacia la promocion de una cultura de paz sustentada en la inclusion social, la prevencion
del delito y el respeto irrestricto a los derechos humanos. Asimismo, bajo una mirada
prospectiva, se incorpora la necesidad de anticipar riesgos, fortalecer las capacidades
institucionales y consolidar mecanismos de coordinacion interinstitucional gue permitan
dar respuesta oportuna y efectiva a las demandas ciudadanas en materia de seguridad.

La participacion activa de la comunidad se considera un componente clave para
alcanzar resultados sostenibles, al incentivar la corresponsabilidad entre gobierno vy
sociedad en la generacion de entornos seguros. De esta manera, €l eje busca sentar 1as
bases para construir condiciones duraderas de convivencia pacifica, cohesion social y
bienestar colectivo, alineadas con una vision de desarrollo municipal centrada en la
dignidad y proteccion integral de las personas.
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Imagen 1. Temas del Eje Transversal 2. Construccién de la paz y seguridad
Plan de Desarrollo Municipal de Tonatico 2025-2027

Eje Transversal 1. Igualdad de género 268
a) Institucionalizacién y transversalizacion de la perspectiva de genero 270
b) Erradicacion de la violencia contra las mujeres y acceso a la justicia 2N
c) Educacion y salud con perspectiva de género 273
d) Igualdad de derechos y oportunidades para las mujeres 276

Eje Transversal 2. Construccion de la paz y seguridad 282
a) Atender las causas del delito 284
b) Cuerpos policiales para la paz 287
c) Inteligencia e investigacion 289
d) Reingenieria y coordinacion interinstitucional 292
€) Acceso a la justicia y Sistema Penitenciario 294
f) Gestion integral de riesgos y proteccion civil 397

Eje Transversal 3. Cumplimiento a los Objetivos de Desarrollo Sostenible 306
a) Transversalizacion de la Agenda 2030 en el Estado de Mexico 308

2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que
describa de manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.

¢) Ubicacion territorial de la poblacidn que presenta el problema.
d) El plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si

En el marco del Eje Transversal 2, "Construccion de la Paz y la Seguridad”, se llevd a cabo
desde el inicioc de la administracion un diagnostico integral de la Direccion de Seguridad
Publica Municipal de Tonatico, utilizando el metodo FODA como herramienta para
identificar de manera objetiva las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que
inciden en la prestacion del servicio de seguridad publica. Este gjercicio permitio
reconocer 1as principales necesidades operativas e institucionales, asicomo los factores
externos que impactan en la percepcion ciudadana y en la capacidad de respuesta del
municipio.

A partir de dicho diagnostico se definieron los objetivos, estrategias y lineas de accion
del Programa, los cuales guardan plena correspondencia con el Plan de Desarrollo
Municipal y se encuentran alineados con |os principios y metas de la Agenda 2030,
particularmente en |o relativo al Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Paz, justicia e
instituciones sdlidas. Asimismo, la planeacion se realizd de conformidad con o
establecido en el Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos
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Municipal para el Ejercicio Fiscal 2024, asegurando la congruencia entre el disefio
programatico, la asignacion de recursos y los resultados esperados.

Esta articulacion normativa y metodoldgica garantiza que las acciones emprendidas no
solo respondan a un diagnostico real de las condiciones locales, sino que tambiéen
contribuyan a la consolidacion de una politica publica integral orientada al
fortalecimiento institucional, la seguridad ciudadana y la construccion gradual de
entornos de paz.

Imagenes 2 y 3. Formato PbRM 01b Diagndstico del Programa Presupuestario
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo?

Respuesta: Si

La intervencion que desarrolla el programa cuenta con justificacion tedrica y empirica
documentada. En primer término, el Plan de Desarrollo Municipal establece la seguridad
publica y la construccion de la paz como una prioridad estratégica para garantizar el
bienestar social, reconociendo que la poblacion en su conjunto se ve afectada por los
factores de inseguridad y la percepcion de riesgo. Este instrumento de planeacion
identifica la necesidad de fortalecer las capacidades institucionales, promover la
proximidad social y generar condiciones que favorezcan la convivencia pacifica, 1o que
sustenta conceptualmente las acciones emprendidas por el programa.

De manera complementaria, el Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto
de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2024 establece que las politicas y programas
en materia de seguridad deben estar orientados por diagnodsticos basados en
evidencia, contar con alineacion con los gjes del Plan de Desarrollo y vincularse con
objetivos de alcance social y preventivo. Este marco metodologico respalda la
pertinencia del tipo de intervencion, al exigir gue la planeacion presupuestaria derive de
un analisis real de contexto y se traduzca en acciones especificas, medibles y orientadas
a resultados.

En conjunto, ambos documentos aportan el sustento normativo, metodologico vy
conceptual gue valida la intervencion, demostrando gque su implementacion responde a
un enfoque integral de politica publica y a la necesidad empiricamente identificada de
atender el tema de seguridad y cultura de paz en el municipio.

Imagenes 4 y 5. Plan de Desarrollo Municipal 2025-2027 y Manual para la Planeacién,
Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal 2024
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4. El propésito del Programa estd vinculado con los objetivos del programa
sectorial, especial, institucional o nacional, considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el proposito y los objetivos del programa sectorial, especial o
institucional, por ejemplo: poblacion objetivo.

b) El logro del propdsito aporta al cumplimiento de alguna (s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los
objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Respuesta: Si

El programa presupuestario 01070101 “Seguridad Publica” se encuentra plenamente
vinculado con los objetivos establecidos en los tres niveles de planeacion del desarrollo.
A nivel federal, se articula con el Plan Nacional de Desarrollo, que reconoce la seguridad
COMO un €je prioritario para garantizar la paz social y el fortalecimiento del Estado de
derecho. De igual forma, se alinea con el Plan Estatal de Desarrollo del Estado de México,
el cual plantea el fortalecimiento de las instituciones de seguridad, la prevencion del
delito vy la promocioén de entornos seguros para la ciudadania. Finalmente, en el ambito
local, el programa se vincula directamente con el Plan de Desarrollo Municipal, que
incorpora la seguridad publica como una prioridad transversal para mejorar la calidad
de vida y la cohesion social en Tonatico. Esta congruencia asegura que las acciones
emprendidas respondan a una misma vision estratégica de gobernanza y bienestar
colectivo.
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Cuadro 1. Vinculacién del Objetivo del Programa 01070101 con el objetivo sectorial

Plan de Desarrollo Municipal de Tonatico
2025-2027

Objetivo

e  Disminuir la incidencia delictiva en la
comunidad a través de la
implementacion de programas de
prevencion y  reinsercion  social,
abordando de manera integral las
causas del delito en el municipio.

e Fortalecer la seguridad y la paz en el
municipio de Tonatico mediante la
implementacion y operatividad de la
Policia de Geénero, la Policia de
Vialidad y la Policia Turistica.

e Implementacion de programas de
capacitacion y evaluacion en el drea
de atencion a la seguridad publica,
con el fin de reducir los indices de
criminalidad en el municipio.

e implementacion  estrategias  de
coordinacion interinstitucional.

Manual para la Planeacion, Programacion
y Presupuesto de Egresos Municipal para
el Ejercicio Fiscal 2025
Programa  presupuestario
Seguridad Publica

Objetivo

01070101

Incluye los proyectos orientados a
combatir la inseguridad publica con
estricto apego a la ley para erradicar la
impunidad y la corrupcion, mediante la
profesionalizacion de los cuerpos de
seguridad, modificando los métodos y
programas de estudio para humanizarlos,
dignificarlos y hacerlos mas eficientes,
aplicando sistemas de reclutamiento vy
seleccion confiable y riguroso proceso
estandarizado de evaluacion, asi como
promover la participacion  social en
acciones preventivas del delito.

Plan de Desarrollo del Estado de México
2023-2029

Programas Sectoriales
Objetivo

e I|dentificar los factores generadores
de la violencia y reparar el tejido
social de forma transversal vy
coordinada.

e Promover una cultura de paz, respeto
y convivencia pacifica, que
incremente la capacidad
gubernamental y social para proteger
los derechos fundamentales de las
personas.

e Fortalecer las capacidades de los
elementos de seguridad del Estado
de México.

e Fortalecer las acciones de
inteligencia e investigacion de las
instituciones de seguridad publica
estatales, a través del uso de
tecnologias.

e Fortalecer las capacidades de las
instituciones de seguridad estatales,
asl como la coordinacion
interinstitucional.

e  Garantizar el derecho humano de los
mexiguenses de acceder

5. i;Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan
Nacional de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial,
institucional o nacional relacionado con el programa?

Respuesta: Si

El programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica se vincula con los objetivos y
estrategias del Plan Nacional de Desarrollo vigente, particularmente con el gje orientado
a la construccion de la paz vy la seguridad en el territorio nacional, mediante una
estrategia integral basada en la prevencion, la inteligencia y la coordinacion
interinstitucional. De igual forma, se alinea con las estrategias transversales de
territorializacion, bienestar, igualdad de oportunidades y gobernanza democratica,
promoviendo comunidades seguras y cohesionadas.

Su operacion guarda congruencia con los objetivos del Plan de Desarrollo del Estado
de Mexico y del Plan de Desarrollo Municipal de Tonatico 2025-2027, al priorizar la
prevencion del delito, la proximidad social y la preservacion de la paz publica, en
coordinacion con los tres ordenes de gobierno.
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Cuadro 2. Objetivos nacionales que se vinculan al Programa 01070101

Programa
01070101

Presupuestario

Plan Nacional de Desarrollo
2025-2030

Plan de Desarrollo del Estado
de México 2023-2029

Plan de Desarrollo Municipal
2025-2027

Incluye los proyectos
orientados a combatir la
inseguridad publica con
estricto apego a la ley para
erradicar la impunidad y la
corrupcion, mediante la
profesionalizacion de los
cuerpos de seguridad,
modificando los métodos y
programas de estudio para
humanizarlos, dignificarlos y
hacerlos mas eficientes,
aplicando sistemas de
reclutamiento y seleccion
confiable y riguroso proceso

Objetivos

Eje general 1:
Gobernanza con justiciay
participacion ciudadana

La construccion de la paz en
México es una prioridad
nacional que se busca alcanzar
mediante una estrategia
integral de seguridad publica
basada en la prevencion, la
inteligencia y la coordinacion
entre instituciones. Se
pretende no solo combatir el
delito, sino también atender
Sus  causas  estructurales,

|dentificar los factores
generadores de la
violencia y reparar el
tejido social de forma
transversal y coordinada.
Promover una cultura de
paz, respeto y convivencia
pacifica, que incremente
la capacidad
gubernamental y social
para proteger los
derechos fundamentales
de las personas.

Fortalecer las
capacidades de los

e Disminuir la incidencia
delictiva en la comunidad
a traves de la
implementacion de
programas de prevencion
y reinsercion social,
abordando de manera
integral las causas del
delito en el municipio.

e Fortalecer la seguridad y
la paz en el municipio de
Tonatico  mediante la
implementacion y
operatividad de la Policia
de Genero, la Policia de

estandarizado de evaluacion, promover el desarrollo, la elementos de seguridad Vialidad 'y la Policia
asi como promover la educaciony el empleo digno del Estado de Turistica.

participacion social en para fortalecer la cohesion e  México. e Implementacion de
acciones preventivas del social. Asimismo, se e Fortalecer las acciones de programas de
delito. fortaleceran los sistemas de inteligencia e capacitacion y evaluacion

inteligencia y la Guardia
Nacional, garantizando que las
acciones de seguridad se
realicen con eficacia y respeto

investigacion  de  las
instituciones

de seguridad publica
estatales, a traves del uso

en el drea de atencion a la
seguridad publica, con el
fin de reducir los indices
de criminalidad en el

a los derechos humanos, con la de tecnologias. municipio.
participacion activa de la e  Fortalecer las = e implementacion
ciudadania y el compromiso capacidades de  las estrategias de

del Estado.

instituciones de seguridad

coordinacion

estatales, asf interinstitucional.

e como la coordinacion
interinstitucional.

e Garantizar el derecho
humano de los
mexiquenses de acceder
a la justicia, a traves de
elevar la eficacia vy
eficiencia de los sistemas
encargados de su
procuracion e imparticion.

6. ¢Como estd vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos del
Desarrollo del Milenio o la Agenda 20307

RESPUESTA: No requiere valoracion cuantitativa

El propdsito del programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica se vincula
directamente con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, particularmente con el
Objetivo de Desarrollo Sostenible 16: Paz, justicia e instituciones solidas, que busca
promover sociedades pacificas e inclusivas, facilitar el acceso a la justicia y construir
instituciones eficaces y responsables. En este sentido, el Gobierno Municipal de Tonatico
ha incorporado los principios de la Agenda 2030 en sus planes y programas de
desarrollo, orientando sus acciones a fortalecer la seguridad ciudadana, garantizar el
respeto a los derechos humanos y consolidar la confianza social en las instituciones. Las
estrategias implementadas por la Direccion de Seguridad Publica contribuyen al
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cumplimiento de estas metas globales mediante la prevencion del delito, la proximidad
social y la promocion de una cultura de paz que favorece la convivencia armonica y el
bienestar de la poblacion tonatiguense.

Cuadro 3. Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) vinculado al programa

ivo del Programa 01070101

presupuestario

Seguridad Publica

Incluye los proyectos orientados a
combatir la inseguridad publica con
estricto apego a la ley para erradicar la
impunidad y la corrupcién, mediante la
profesionalizacion de los cuerpos de
seguridad, modificando los métodos y
programas de estudio para humanizarlos,
dignificarlos y hacerlos mas eficientes,
aplicando sistemas de reclutamiento y
seleccion confiable y riguroso proceso
estandarizado de evaluacion, asi como
promover la participacion social en
acciones preventivas del delito.

Promover  sociedades pacificas e
inclusivas, facilitar el acceso a la justicia
paratoda la poblacién y crear instituciones
eficaces, responsables e inclusivas a todos
los niveles.

PAZ, JUSTICIA
E INSTITUGIONES
SOLIDAS

()4

Cd
-

16

16.1 Reducir significativamente todas las

formas de violencia y las correspondientes
tasas de mortalidad en todo el mundo

16.2 Poner fin al maltrato, la explotacion, la
trata y todas las formas de violencia y
tortura contra los nifios

16.3 Promover el estado de derecho en los
planos nacional e internacional y garantizar
la igualdad de acceso a la justicia para
todos

165 Reducir considerablemente la
corrupcion y el soborno en todas sus
formas

16.6 Crear a todos los niveles instituciones
eficaces y transparentes que rindan
cuentas

16.7 Garantizar la adopcion en todos os
niveles de decisiones inclusivas,
participativas y representativas que
respondan a las necesidades

16.a Fortalecer las instituciones nacionales
pertinentes, incluso mediante la
cooperacion internacional, para crear a
todos los niveles, particularmente en los
paises en desarrollo, la capacidad de
prevenir la violencia y combatir el
terrorismo y la delincuencia

16.b Promover y aplicar leyes y politicas no

discriminatorias en favor del desarrollo
sostenible
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> CAPIiTULO 4 <

POBLACION
POTENCIAL, OBJETIVO
Y MECANISMOS DE
ELEGIBILIDAD

EVALUACION DE DISENO

PROGRAMA PRESUPUESTAL

01070101
SEGURIDAD PUBLICA

AYUNTAMIENTO DE TONATICO, ESTADO DE MEXICO
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Para efectos del presente documento, se entendera por:

Poblacidon potencial:

Corresponde al conjunto total de habitantes del municipio de Tonatico que podrian
beneficiarse de las acciones orientadas a garantizar la seguridad, el ordeny la paz social.
Incluye a todas las personas que habitan o transitan por el municipio, ya que la seguridad
publica es un servicio de caracter universal que busca salvaguardar la integridad fisica,
los bienes y los derechos de la poblacion.

Poblacion objetivo:

Estd integrada por las personas residentes en el municipio de Tonatico que requieren
de manera directa la atencion de la Direccidn de Seguridad Pablica Municipal, ya sea
a traves de labores de vigilancia, prevencion del delito, educacion vial, auxilio en
emergencias © fortalecimiento de la proximidad social. Esta poblacion representa el
grupo hacia el cual se dirigen especificamente las acciones y recursos del programa
para mantener condiciones de seguridad y convivencia pacifica.

Poblacion atendida:

Hace referencia a las personas que efectivamente recibieron los servicios o fueron
beneficiadas porlas accionesimplementadas en el marco del programa presupuestario
01070101, como patrullajes, operativos preventivos, atencion de reportes ciudadanos,
participacion en programas de proximidad social 0 en actividades de educacion vy
prevencion del delito. Este grupo refleja el alcance real del programa durante el
ejercicio presupuestal correspondiente.

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos
oficiales y/o en el diagndstico del problema y cuentan con la siguiente
informacidn y caracteristicas:

a) Unidad de medida.

) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Respuesta: Si

En el Plan de Desarrollo Municipal 2025-2027, se realizd un didgnostico del perfil
sociodemografico de Tonatico, pues es una herramienta esencial para la toma de
decisiones dentro de la administracidn municipal. Factores como el crecimiento
poblacional, la distribucion por edades y género, la migracion, la mortalidad vy la fertilidad
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tienen un impacto significativo la planificacion urbana, la demanda de servicios publicos
y la distribucion de recursos en el municipio.

Dado gue la seguridad publica es un derecho fundamental de todas las personas, y que
Su garantia constituye una responsabilidad esencial del Estado, se considera gue la
poblacién potencial y la poblacién objetivo del programa presupuestario 01070101
Seguridad Publica corresponde a la totalidad de los habitantes del municipio de
Tonatico, quienes se benefician directa o indirectamente de las acciones orientadas a
preservar el orden, la pazy la integridad ciudadana. En este sentido, con base en las cifras
del Censo de Poblacion y Vivienda 2020 del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI), la poblacion total del municipio asciende a 12,912 habitantes, cifra
gue representa el universo de atencion del programa.

Asimismo, es importante considerar gue el municipio de Tonatico presenta una alta
dindmica migratoria, principalmente hacia los Estados Unidos, en especial a la comunidad
de Waukegan, lllinois, lo gue implica que una parte significativa de su poblacion mantiene
vinculos familiares, sociales y econdmicos con el municipio, aun residiendo en el
extranjero. En este sentido, dichas personas y sus familias deben ser reconocidas
también como parte de la poblacion objetivo del programa presupuestario 01070101
Seguridad Publica, en tanto gue las acciones de prevencion, ordeny atencion ciudadana
contribuyen a garantizar entornos seguros que favorecen su retorno temporal vy
fortalecen la cohesion social.

De igual manera, al ser Tonatico un municipio con vocacion turistica, la poblacion flotante
de visitantes nacionales y extranjeros representa un grupo que reguiere atencion dentro
de las estrategias de seguridad publica, ya gue su proteccion y bienestar son esenciales
para preservar la imagen del destino y fomentar un desarrollo turistico sostenible.

Imagen 6. Proyecciones demograficas presentadas en el PDM 2025-2027

Gobierno Municipal de Tonatico 2025-2027
Gréfica 8. Proyecciones de crecimiento de la poblacién de Tonatico, 2020 - 2030.
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8. :El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes?
(socioecondmica en el caso de personas fisicas y especifica en el caso de
personas morales)

Respuesta: Si

El programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica si cuenta con informacion
sistematizada que permite conocer la demanda de servicios y las caracteristicas de las
personas atendidas. Como parte de las funciones y procedimientos operativos de la
Direccion de Seguridad Publica Municipal de Tonatico, se elaboran y resguardan
diversos instrumentos de registro, tales como reportes de servicio, partes de
novedades, informes policiales homologados y estadisticas operativas, entre otros.
Estos documentos integran datos minimos como fecha, nombre, edad, ubicacion, tipo
de intervencion y apoyo solicitado, |o que permite contar con un control detallado de
las incidenciasy de la atencion brindada a la ciudadania. Toda esta informacion se remite
periédicamente a la superioridad para su analisis y seguimiento, y se resguarda en la
Direccion de Seguridad Publica Municipal, garantizando asi su disponibilidad para la
planeacion, evaluacion y mejora continua de las acciones del programa.

Imagen 7. Formatos de solicitud de apoyos

- S
. ,,‘_,OQW ;
oNVOo

Dependencia: Direccién de Gobernacién.
Oficio No.: DDG/118/2025
Asunto:  Solicitud

Tonatico, México a 21 de noviembre de 2025

LIC. LUIS IGNACIO LOPEZ CALOCA

ENCARGADO DEL DESPACHO DE SEGURIDAD PUBLICA
TONATICO, MEXICO

PRESENTE

Sirva este medio para enviarle un cordial saludo y al mismo tiempo me permito informarle
que el proximo sabado 6 y domingo 7 de diciembre del presente afio, se llevara a cabo
un BAZAR NAVIDERNO, motivo por el cual solicito su valioso APOYO para que a partir

de las 8:00 hrs. (ocho de la mafiana) se cierren y despejen las calles que marco en el

croquis que anexo al presente. Asi mismo envié flyer de dicho evento.

Por la atencién que se sirva dar a la presen(e,/‘we despido quedando a sus 6rdenes.

C.cp. L EN ENF. DIEGO TOMAS LOPEZ LOPEZ - Tercer Regidor. Para su conocimiento.
L EN ENF. MAYRA MORALES GOMEZ - Quinta Regidora. Para su conocimiento,
Archivo
ARFPIpad

=
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9. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo?
En caso de contar con estos, especifique cuales y qué informacidn utiliza para
hacerlo

Respuesta: Si

El programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica del municipio de Tonatico
cuenta con mecanismos estructurados para identificar su poblacién objetivo, a fin de
orientar eficazmente las acciones. En primer termino, se utiliza el dato de la poblacion
total municipal de 12,912 habitantes, conforme al Instituto Nacional de Estadistica vy
Geografia (INEGI) durante el Censo de Poblacion y Vivienda 2020.

Este umbral permite considerar que el universo susceptible de atencion es la totalidad
de la comunidad municipal, en congruencia con el principio de que la seguridad es un
derecho de todos. Asimismo, el Plan de Desarrollo Municipal 2025-2027 del municipio
contempla, dentro de su eje estrategico de "Seguridad y Sustentabilidad”, la necesidad
de establecer diagnosticos demograficos, territoriales y de riesgo que permitan
delimitar los grupos y zonas de mayor necesidad.

En cuanto a la informacion utilizada para la identificacion, se considera: la condicion de
residente en el municipio, la ubicacion territorial (cabecera o localidades rurales), la
dinamica migratoria y turistica — dada la vocacion del municipio —, vy la participacion en
reportes operativos de la Direccion de Seguridad Publica. A partir de ello, la
identificacion de la poblacién objetivo se realiza mediante cruces de datos censales,
padrones municipales, reportes de incidencia delictiva, partes de novedades y
estadisticas internas. De esta forma, el programa puede focalizar 10s recursos a la
totalidad poblacional, con especial atencion a las localidades y segmentos gue 10s
registros operativos indican como prioritarios, garantizando que la cobertura vy las
estrategias estén alineadas con la realidad demografica y las prioridades municipales.

10. ;El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender

a su poblacién objetivo?:

a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

¢) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagnostico del programa.

Respuesta: Si

El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacion objetivo, la cual se encuentra claramente definida en los formatos del
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Presupuesto basado en Resultados (POR), particularmente en el formato 01C “Programa
Anual de Metas de Actividad por Proyecto”. En este instrumento se precisan las metas
fisicas y financieras, las actividades programadas, los indicadores de desempefio vy 10s
resultados esperados en relacion con los objetivos institucionales del programa
presupuestario 01070101 Seguridad Publica.

Dicha estrategia documentada constituye una herramienta de planeacion y gestion gue
permite orientar las acciones hacia la cobertura efectiva de la poblacion objetivo,
asegurando que los recursos humanos, materiales y financieros se apliquen de forma
eficiente y oportuna. Ademas, facilita el seguimiento, monitoreo, evaluacion vy ajuste de
las acciones emprendidas, en funcidon del cumplimiento de metas y del desempefio
programatico, lo que contribuye a fortalecer la transparencia, la rendicion de cuentas y
la mejora continua en la ejecucion del programa.

El formato 01C también sirve como un mecanismo de articulacion entre la planeacion
estratégica municipal y la operacion de 10s programas presupuestarios, al traducir 10s
objetivos del Plan de Desarrollo en acciones concretas, medibles y verificables. Gracias
a ello, la Direccion de Seguridad Publica Municipal puede garantizar que las actividades
realizadas respondan a las demandas reales de la ciudadania tonatiquense y que se
mantenga una coherencia entre la planeacion, la programacion y la ejecucion de los
recursos.

n este sentido, la estrategia de cobertura del programa se encuentra plenamente
alineada con el Plan de Desarrollo Municipal 2025-2027 de Tonatico, documento rector
gue orienta la politica publica local y establece como prioridad el fortalecimiento de Ia
seguridad, la prevencion del delito y la construccion de entornos seguros para la
poblacidn. De manera particular, se atienden las problematicas seflaladas en el
diagnostico del PDM relacionadas con la percepcion de inseguridad, la necesidad de
mejorar la infraestructura y el equipamiento policial, asi como la profesionalizacion del
cuerpo de seguridad.

De esta forma, las metas establecidas en el formato 01C del PbR-SED coadyuvan a dar
cumplimiento a los gjes y estrategias del PDM 2025-2027, asegurando que las acciones
del programa presupuestario 01070101 no solo respondan a las obligaciones
institucionales de la Direccidon de Seguridad Publica, sinc gue también contribuyan al
logro de los objetivos de desarrollo municipal, en especial aquellos vinculados con la
proteccion ciudadana, la convivencia pacifica y el fortalecimiento del tejido social.

En conclusion, la existencia de una estrategia de cobertura documentada, sustentada en
instrumentos de planeacion y vinculada directamente con el Plan de Desarrollo
Municipal, garantiza que la ejecucion del programa sea coherente, medible y orientada
a resultados, promoviendo asi una gestion publica eficiente, transparente y alineada con
las pricridades del gobierno municipal de Tonatico.
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Imagen 8. Fomato PbRM 01c Programa Anual de Metas de actividad por proyecto

Slslem?‘le Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la F y de Egresos icipal 2024
MUNICIPIO DE: Blasaco.é

TONATICO
(Clave) (Denominacién) Ejercicio Fiscal 2024
MUNICIPIO DE TONATICO 0063 | Programa Presupuestario 01070101 Seguridad Piblica
ENTE PUBLICO: Proyecto 010701010101 | Operacién Y Vigilancia Para La Seguridad Y Prevencién Del Delito
e PROGRAMA ANUAL DE METAS Dependencia General Qoo SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 104 Seguridad Piblica
Descripcién del prevenic el deito y disuadir su comisién en zonas vuinerables o de alta
Proyecto: incidencia a parir de la inteligencia policial, asi como aquellas para la proteccién do la poblaci6n en casos de emergencia y
Metas de Actividad
Descripcién 2 Variacién
e de las Metas de Actividad Sustantivas Relevantes b 2023 2024
Programado Alcanzado Programado Absoiuta %

1 Operativos de seguridad publica en el municipio Registros Administrativos. 200 2.00; 2.00 0.00 0.00

-} Fortalecimiento de la policia municipal Listas de asistencia 400 4.00 4.00 0.00 0.00

3 Distribucién operativa de la policia municipal Uistas de asistencia 400 4.00] 400 000 0.00

4 Optimo iento de los equipos de il Reportes 400 4.00] 4.00 0.00 0.0

en el municipio
5 Informes policiacos de la Plataforma Mexico Informe 400 400 400 000 000
6 Capacitaciones en materia de seguridad Capacitacion 200 200 27.00 25.00 1250.00
0
LYUNTAT Y o
DE TORKTICO 1713
Gasto Estmaco Total del Proyecto I . 8.542.978.37
¥ = ENTO
% DE TONATICO
) 2] ELABORO o« AU '
5 oRZ0
9 7 I
202 24 C PEDRO ORTEGA ELIZARRARAZ S LEC. DUANA YAZARET MARTINEZ CRUZ 1] |
[DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA e

11. Los procedimientos del programa para la seleccién de beneficiarios y/o
proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigledad en
su redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

¢) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: Si

Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
presentan las caracteristicas de claridad, estandarizacion, sistematizacion y difusion

publica, en concordancia con la naturaleza y objetivos del programa presupuestario
01070101 Seguridad Publica.
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En primer lugar, los procesos de atencion y seleccion se derivan principalmente de las
solicitudes ciudadanas, las cuales pueden recibirse a traves de diversos medios de
comunicacion, tales como via telefonica, mediante oficios © de forma presencial en 1as
instalaciones de la Direccion de Seguridad Publica Municipal. Estas solicitudes son
atendidas conforme a los criterios de elegibilidad previamente establecidos,
priorizando la inmediatez, la gravedad o el impacto potencial de la problematica
planteada, garantizando asi una atencion equitativa y oportuna a la poblacion.

Asimismo, los datos generados por 10s servicios y atenciones proporcionados se
reqgistran y sistematizan en bitacoras de servicio, o que permite llevar un control
detallado de las acciones ejecutadas, el tipo de apoyo brindado, las incidencias
reportadas y las zonas geograficas atendidas. Esta sistematizacion contribuye a la
trazabilidad y transparencia de las intervenciones, ademas de servir como insumo para €l
seguimiento, evaluacion y mejora de los procedimientos operativos del programa.

Aunado a lo anterior, la Direccion de Seguridad Publica desarrolla de manera
permanente actividades de patrullaje, vigilancia preventiva, acompafiamientos vy
cumplimiento de consignas, que estan dirigidas a toda la poblacion del municipio y que
forman parte de las labores cotidianas de la corporacion, sin requerir solicitud previa por
parte de los beneficiarios. Estas acciones universales fortalecen la cobertura del
programay aseguran una atencion constante y proactiva a la ciudadania tonatiquense.

De esta manera, los procedimientos implementados por el programa no solo cumplen
con los principios de estandarizacion y sistematizacion, sino que ademas garantizan la
transparencia, la equidad vy la orientacion al servicio publico, en concordancia con los
objetivos institucionales y las estrategias de seguridad establecidas en el Plan de
Desarrollo Municipal 2025-2027 de Tonatico.

12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Existen formatos definidos.

C) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo del
programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica cumplen con las caracteristicas
sefialadas, ya gue han sido diseflados conforme a la naturaleza del servicio, 1as
necesidades de la poblacion objetivo y el marco normativo municipal aplicable.
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a) En primer término, los procedimientos corresponden plenamente a las caracteristicas
de la poblacion cbjetivo, ya que se orientan a brindar atencion oportuna y eficiente a la
ciudadania tonatiquense en materia de seguridad y prevencion. Los mecanismos de
atencion se adaptan a diferentes contextos —desde reportes de emergencias hasta
solicitudes de apoyo © acompanamiento—, asegurando asi una cobertura incluyente y
adecuada a la diversidad de situaciones que enfrenta la poblacion.

D) Asimismo, existen formatos definidos para el registro y control de las solicitudes, 1os
cuales se encuentran establecidos en el Manual de Procedimientos de la Direccion de
Seguridad Publica Municipal. Dichos formatos permiten documentar de manera
ordenada la informacion basica de cada caso, las acciones emprendidas y los resultados
obtenidos, garantizando con ello la trazabilidad y la sistematizacion del servicio.

c) Estos formatos y mecanismos se encuentran disponibles para la poblacion objetivo,
guien puede acceder a ellos a través de los diferentes canales de atencion ciudadana,
como las oficinas de la Direccion de Seguridad Publica, la linea telefonica de
emergencias, y los puntos de contacto establecidos por el Ayuntamiento. Ademas, la
informacion relevante —como los nimeros de emergencia, eventos preventivos,
campafias informativas y actividades comunitarias— se difunde publicamente por medio
de redes sociales oficiales, comunicados institucionales y la distribucion de flyers, Io que
facilita el acceso de la ciudadania a los servicios y fortalece la transparencia institucional.

d) Finalmente, los procedimientos se encuentran apegados al documento normativo del
programa, en particular al Manual de Procedimientos y al Bando de Policia y Buen
Gobierno de Tonatico, los cuales establecen las competencias, responsabilidades vy
lineamientos operativos gue deben seguir los servidores publicos en la atencion de
reportes, incidentes y solicitudes ciudadanas.

En conjunto, estos instrumentos normativos y de gestion aseguran que 1os
procedimientos para la recepcion, registro y tramite de solicitudes sean claros,
accesibles, uniformes y ajustados al marco legal, contribuyendo a una gestion eficiente,
transparente y orientada a resultados, en beneficio de la seguridad y el bienestar de la
poblacion tonatiquense.

Imagen 9. Medios de contacto para solicitud de apoyo
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*
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Imagen 10. Procedimientos para la prestacion de servicios a la poblacién
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13. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos
del programa (padrén de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
C) Esté sistematizada.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion

RESPUESTA: Si

El programa cuenta con informacion que permite identificar con claridad a las personas
gue reciben los apoyos, conformando un padron de beneficiarios funcional vy
sistematizado. Esta informacion se integra principalmente a partir de partes de
novedades, solicitudes de apoyo y formatos de registro, los cuales concentran datos
sobre las caracteristicas de los beneficiarios, el tipo de apoyo otorgado vy las
condiciones en que se brindd la atencion. Estos instrumentos se encuentran
estandarizados y permiten mantener un control operativo continuo.

Ademas, el padron cuenta con mecanismos de depuracion y actualizacion mediante la
verificacion periddica de la informacion registrada, la revision de expedientes v la
integracion de reportes de campo. Esto garantiza gque los datos se mantengan vigentes,
completos vy alineados con los criterios establecidos por el programa.
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Imagen 11. Reportes de Novedades de la DSPM

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL
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de genero para realizar | retencidn de dicha femenina asl mismo detemminar su siacion
&l juer chico.
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MECHDAS DF PROTECCEON AVICTIMAS
07 5E REALIZAN RECORRIDGS DE INMUEBLES ASEGURADCS POR LA ASCALI GENERAL DE

JUSTICIA DEL ESTADO DE MEXCD
FOUC:  009-25-Cf.  004-026C
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14. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
) Estan sistematizados.

¢) Estén difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

RESPUESTA: Si

Los procedimientos para otorgar 1os apoyos del programa se encuentran
estandarizados, sistematizados, difundidos publicamente y plenamente apegados al
documento normativo correspondiente. En el caso de Seguridad Publica, dichos
procedimientos mantienen una relacion directa con el Bando de Policia Municipal,
instrumento en el que se establecen las funciones del drea, sus atribuciones, 10s criterios
de orden publico v las infracciones aplicables.

El Bando se encuentra alineado al Plan de Desarrollo Municipal, el cual establece la
obligatoriedad de brindar atencion a toda persona —ya sea habitante o visitante— que
solicite apoyo. Conforme a esta normatividad, cada accion o auxilio otorgado se registra
tanto en los reportes internos del darea como en el Informe Policial Homologado (IPH), 1o
gue garantiza uniformidad en los procedimientos, claridad en la actuacion y trazabilidad
de cada intervencion.

Imagen 12. Informe Policial Homologado
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15. Si el programa recolecta informacién socioeconémica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
temporalidad de las mediciones.

RESPUESTA: No procede valoracion cuantitativa

Si, el programa registra informacion de las personas que reciben algun apoyo; dicha
informacion se integra en los reportes e informes que los elementos de Seguridad
Publica llenan en cada intervencion. Estos documentos incluyen variables como fecha,
ubicacion, hora, tipo de intervenciéon o apoyo brindado y nombre de la persona
atendida, lo que permite llevar un control operativo basico.

No obstante, es importante sefialar que no se solicita informacidn de caracter
socioecondmico, ya que la actuacion policial no esta sujeta a filtros de este tipo. Por el
contrario, la seguridad publica constituye un derecho universal y, en consecuencia, €l
Estado tiene la obligacion de atender y proteger a toda persona que |lo requiera, sin
distincion alguna y sin condicionar la atencion a criterios socioeconomicos.
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16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un
grupo de actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigledad en su redaccion.

) Estan ordenadas de manera cronologica.

C) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los
Componentes.

d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes.

La Direccion de Seguridad Publica Municipal implementd el programa 01070101
Seguridad Publica verificando que su operacion se apegue a la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) establecida en el Manual de Planeacion, Programacion y
Presupuesto de Egresos Municipal para el gjercicio fiscal 2024. Esta matriz respeta
integramente el disefio, la metodologia vy la estructura definidas en dicho documento
normativo, asegurando coherencia entre objetivos, componentes y actividades. En este
marco, la MIR del programa contempla cuatro componentes y 20 actividades, |0 que
permite dar seguimiento puntual al desempenfo institucional y a los resultados
alcanzados. Los componentes vy las actividades de la MIR se distribuyen asi:

Componente 1- 4 actividades
Componente 2 —7 actividades
Componente 3 — 5 actividades
Componente 4 — 4 actividades
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1.

3.

4.

Cuadro 4. Componentes y actividades consideradas en la MIR
Componente

Acciones realizadas en
materia de seguridad vy
prevencion del delito.

Sistemas de informacion,
comunicacién y tecnologia
en operacidon para la
prevencion del delito.

Elementos policiacos
capacitados con formacién
profesional especializada.

Acciones de vinculacion,
participacion, prevenciony
denuncia social realizadas
para la prevencion del
delito.

Actividad

11 Realizacion de operativos de seguridad
publica.

1.2 Fortalecimiento del estado de fuerza policial
efectiva.

1.3 Distribucion operativa de la fuerza policial
municipal.

1.4 Creacion de redes vecinales.

2.1 Equipamiento de patrullas con eguipo de
geolocalizacion.

2.2 Colocacion de equipamiento de camaras
de video en patrullas municipales.

2.3 Instalacion estrategica de sistemas de
videovigilancia en el municipio.

2.4 Utilizacion de los sistemas de video vigilancia
para la seguridad publica.

2.5 Realizacion de investigacion de inteligencia
para la prevencion y combate del delito.

2.6 Actualizacion integral del Atlas de incidencia
delictiva municipal.

2.7 Generacion de informacion de los informes
policiales homologados de la Plataforma
México.

3.1 Certificacion Unica policial de elementos de
seguridad municipal.

3.2 Aplicacion de exdmenes de control de
confianza a los elementos  policiacos
municipales.

3.3 Actualizacion y capacitacion en materia del
sistema de Justicia Penal a los elementos de
seguridad municipal.

3.4 Aprobacion del reglamento de la Comision
de Honor y Justicia.

3.5 Emision de resoluciones y de los trabajos de
la Comision de Honor vy Justicia.

41 Elaboracion del diagnodstico sobre la
situacion de la prevencion social de la violencia
y la delincuencia en el municipio.

42 Asistencia de personas a las platicas o
talleres en materia de prevencion.

4.3 Reconstruccion del tejido social municipal.

4.4 Ejecucion de platicas o talleres en materia de
prevencion
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17. Los Componentes sefialados
siguientes caracteristicas:

en

la MIR cumplen con las

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigledad en su redaccion.

b) Estan ordenadas de manera cronoldgica.

componentes.

C) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir 1os

d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Proposito

Respuesta: Si

La implementacion del

programa 01070101

Seguridad Publica identifica sus

componentes y supuestos con base en el objetivo y propdsito establecidos en la Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR), conforme a lo dispuesto en el Manual de
Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el gjercicio fiscal
2024. Esta alineacion garantiza que cada accion emprendida responda a la 16gica
normativa y metodologica del documento, permitiendo una operacion coherente,
ordenada y orientada al cumplimiento de resultados.

Objetivo
Incluye los proyectos orientados a combatir la inseguridad publica con estricto apego
a la ley para erradicar la impunidad y la corrupcion, mediante la profesionalizacion de
los cuerpos de seguridad, modificando los meétodos y programas de estudio para

humanizarlos, dignificarlos y hacerlos mas eficientes,

aplicando sistemas de

reclutamiento y seleccion confiable vy riguroso procesc estandarizado de evaluacion,

asi como promover la participacion social en acciones preventivas del delito.
Propdsito

La poblacion del municipio cuenta con un servicio de seguridad publica confiable,

eficiente y eficaz.
Componentes

1. Acciones realizadas en materia
de seguridad y prevencioén del
delito.

2. Sistemas de informacion,
comunicacién y tecnologia en
operacion para la prevencion del

delito.
3. Elementos policiacos
capacitados con formacion

profesional especializada.

4. Acciones de vinculacién,
participacion, prevencion vy
denuncia social realizadas parala
prevencion del delito.

Supuestos
La poblacion participa y asiste a las
acciones de prevencion, apoyando 1as
acciones de vigilancia.
Las condiciones climatologicas y sociales
permiten la correcta operacion de los
diferentes sistemas para la atencion de la
ciudadania.
Los elementos de seguridad publica
asisten a los cursos y actividades de
capacitacion.
La poblacion participa activamente en las
acciones de reconstruccion de Tejido
Social.
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Se verifican los supuestos, mismos que permiten alcanzar o estipulado en el propdsito,
ademas, los componentes se redactan como resultados obtenidos al término de Ia
gjecucion otorgando asi los servicios que caracterizan la creacion e implementacion del
programa para garantizar la seguridad de la poblacion tonatiquense.

Por otra parte, en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) el propdsito es unico y
la redaccion se refleja como una meta alcanzada con relacion a la poblacion objetivo,
asi como el programa presupuestario contempla al total de la poblacion del municipio.

Cuadro 6. Propdsito del Programa Presupuestario y relacién con el Supuesto

La poblacion del municipio cuentaconun  La poblacion acude a denunciar los

servicio de seguridad publica confiable, delitos de los gue son objete y participan

eficiente y eficaz. con el gobierno en acciones de
prevencion.

18. El Propdsito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Esconsecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los Componentes y los
supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Sulogro no estd controlado por los responsables del programa.

c) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Estd redactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad
reducida.

e) Incluye la poblacion objetivo.

Respuesta: Si

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del programa presupuestario 01070101
Seguridad Publica establece como Propdsito que “la poblacién del municipio cuenta
con un servicio de seguridad publica confiable, eficiente y eficaz”.

La Direccion de Seguridad Publica Municipal de Tonatico identifica correctamente 1os
Componentes v los Supuestos definidos en la MIR, 1o que permite confirmar que el
Propdsito estd planteado como un resultado directo de dichas acciones, en
congruencia con la Metodologia del Marco Logico. Asimismo, se verifica la integracion
de metas de actividad y su gjecucion, utilizando los formatos del Presupuesto basado en
Resultados Municipal (PbRM), especificamente el del Programa Anual de Metas y el de
Calendarizacion de metas correspondiente.
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El cumplimiento del Propdsito se supervisa mediante mecanismos de control interno, a
traves del seguimiento a las metas de actividad y a los indicadores de gestion vy
estratégicos establecidos.

En conjunto, estos elementos permiten contar con resultados confiables, al existir

Procesos permanentes de evaluacion y seguimiento que facilitan la deteccion oportuna
de inconsistencias o irregularidades en la operacion del programa.

19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Estd claramente especificado, es decir, no existe ambigledad en su redaccion.
b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, No se espera que la
gjecucion del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

C) Su loaro no estd controlado por los responsables del proarama.
d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estrategicos de la dependencia o del programa sectorial.

Respuesta: Si

El Fin del programa establecido en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del
programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica se encuentra debidamente
definido y se vincula de manera directa con 10s objetivos sectoriales del PDEM 2023-
2029. Esta alineacion confirma gue el Fin cumple con las caracteristicas sefialadas, al
integrarse como un objetivo superior al que el programa contribuye y que es consistente
con la planeacion estratégica del municipio.

Cuadro 7. FIN del programa y su relacidn con los objetivos nacional y sectorial

Contribuir a mejorar la calidad de Incluye los proyectos orientados a e Atencion de las causas

vida de la poblacién del municipio,
a través de la correcta operacion
del servicio de seguridad publica.

combatir la inseguridad publica con
estricto apego a la ley para erradicar
la impunidad y la corrupcion,
mediante la profesionalizacion de los
cuerpos de seguridad, modificando
los metodos y programas de estudio
para humanizarlos, dignificarlos y
hacerlos mas eficientes, aplicando
sistemas de  reclutamiento vy
seleccion  confiable vy riguroso
pProceso estandarizado de
evaluacion, asi como promover la
participacion  social en acciones
preventivas del delito.

estructurales del delito.
Fortalecer y  dignificar  las
capacidades de los elementos de
seguridad estatal.

Prevencion y combate al delito

mediante inteligencia e
investigacion.

Fortalecer la coordinacion
interinstitucional para la

construccion de la paz.

Garantizar el acceso a la justicia.
Modernizacion y humanizacion del
Sistema Penitenciario estatal.
Proteccion civil y prevencion de
riesgos  (incluye gestion de
emergencias y pirotecnia)
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El Fin del programa se redacta de manera clara y sin ambiguedades, lo que facilita su
comprension y la programacion de las actividades orientadas a su cumplimiento. Se
confirma gque este Fin corresponde a un objetivo de nivel superior al Propdsito del
programa, tal como lo establece la Metodologia del Marco Logico.

Su cumplimiento no estd bajo el control directo de la unidad responsable, ya que su
valoracion depende del seguimiento al avance de las metas de actividad y del
comportamiento de los indicadores estrategicos y de gestion. Estos indicadores solo
pueden reportarse con base en evidencia documental y operativa que respalde cada
accion realizada, lo que evita cualqguier tipo de manipulacion y asegura la confiabilidad
de los resultados.

Asimismo, se identifica que el Fin es unico, al no presentar duplicidad con otros objetivos
de la MIR. De igual forma, se encuentra vinculado con el objetivo sectorial en materia de
Seguridad Publica establecido en el Plan de Desarrollo del Estado de México 2023-2029,
lo que confirma su congruencia y articulacion con la planeacion estatal.

20. ;En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si

En el documento normativo del programa es posible identificar de manera explicita el
resumen narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), ya que en su
contenido se describen claramente el Fin, el Propodsito, los Componentes y las
Actividades. Estos elementos se encuentran estructurados conforme a la Metodologia
del Marco Logico, lo gue permite reconocer su relacion jerarquica y su contribucion al
logro de los objetivos establecidos en el programa.
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Cuadro 8. Resumen narrativo para cada nivel de la MIR

FIN
Contribuir a mejorar la calidad de vida de la poblacion del municipio, a traves de la
correcta operacion del servicio de seguridad publica.
PROPOSITO
La poblacion del municipio cuenta con un servicio de seguridad publica confiable,
eficiente y eficaz
COMPONENTES
1. Acciones realizadas en materia de seguridad y prevencion del delito
2. Sistemas de informacion, comunicacion y tecnologia en operacion para la
prevencion del delito.

3. Elementos policiacos capacitados con formacion profesional especializada.

4. Acciones de vinculacion, participacion, prevencion y denuncia social
realizadas para la prevencion del delito.
ACTIVIDADES
1.1 Realizacion de operativos de seguridad publica.
1.2 Fortalecimiento del estado de fuerza policial efectiva.
1.3 Distribucion operativa de la fuerza policial municipal.
1.4 Creacion de redes vecinales.
2.1 EqQuipamiento de patrullas con equipo de geolocalizacion.
2.2 Colocacion de equipamiento de camaras de video en patrullas municipales.
2.3 Instalacion estrategica de sistemas de videovigilancia en el municipio.
2.4 Utilizacion de los sistemas de video vigilancia para la seguridad publica.
2.5 Realizacion de investigacion de inteligencia para la prevencion y combate del
delito.
2.6 Actualizacion integral del Atlas de incidencia delictiva municipal.
2.7 Generacion de informacion de los informes policiales homologados de la
Plataforma México.
3.1 Certificacion Unica policial de elementos de seguridad municipal.
3.2 Aplicacion de examenes de control de confianza a los elementos policiacos
municipales.
3.3 Actualizacion y capacitacion en materia del sistema de Justicia Penal a los
elementos de seguridad municipal.
3.4 Aprobacion del reglamento de la Comision de Honor vy Justicia.
3.5 Emisién de resoluciones y de los trabajos de la Comision de Honor y Justicia.
4.1 Elaboracion del diagnostico sobre la situacion de la prevencion social de la
violencia vy la delincuencia en el municipio.
4.2 Asistencia de personas a las platicas o talleres en materia de prevencion.
4.3 Reconstruccion del tejido social municipal.
4.4 Ejecucion de platicas o talleres en materia de prevencion
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21. Encadaunodelosniveles de objetivos de laMIR del programa (Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempeio
del programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c) Econdmicos.

)
d) Monitoreables.
e) Adecuados.

Respuesta: Si

En los distintos niveles de la Matriz de Indicadores para Resultados (Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades) se identifican indicadores que cumplen con las
caracteristicas necesarias para medir el desempefio del programa. La Direccion de
Seguridad Publica Municipal muestra la aplicacion de indicadores gue permiten verificar
el avance y control de las acciones programadas.

Cada indicador esta redactado de manera clara y concisa, lo que facilita su comprension
Yy su relacion directa con las metas establecidas. Son relevantes porgue reflejan aspectos
significativos del desempefio y permiten valorar la implementacion de 1os recursos y
actividades asociadas a cada proyecto. Asimismo, resultan econdmicos, ya gue su
medicion se basa en informacion generada dentro del propio proceso operativo.

Los indicadores son monitoreables, pues cuentan con criterios definidos como
frecuencia de medicion, unidad de medida, cantidad y descripcion de los factores
evaluados. Esto permite dar seguimiento puntual al cumplimiento de las metas y ejercer
control sobre las acciones realizadas. Finalmente, se confirma gque son adecuados para
verificar el nivel de cumplimiento de las actividades y su contribucion a los objetivos
establecidos en cada nivel de la MIR.
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la
siguiente informacion:

a) Nombre.

b) Definicion.

c) Método de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular & nominal).

Respuesta: Si

Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa contienen de manera completa la
informacion reqguerida para su identificacion, seguimiento y evaluacion. El programa
presupuestario 01070101 Seguridad Publica integra en cada indicador el nombre, redactado
COomMo una descripcion breve y clara; la definicion, presentada como un resumen narrativo; y
el método de calculo, en el que se detalla la formula que permite obtener el valor del
indicador —ya sea indice, tasa 0 porcentaje—, |o que facilita identificar las variables a evaluar
y SU comportamiento.

Asimismo, cada indicador especifica su unidad de medida vy la frecuencia de medicion
correspondiente, conforme a lo establecido en la MIR Tipo v en el Manual para la Planeacion,
Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal. Para los niveles de Componente vy
Actividad, se retoman frecuencias semestrales y trimestrales, respectivamente, asegurando
un monitoreo adecuado.

Las fichas tambien registran la linea base, las metas programadas y 10s valores esperados de
cada variable del indicador. Finalmente, mediante el seguimiento en el Sistema de
Desempefo, se determina el comportamiento del indicador —ascendente, descendente,
regular o nominal—, Io que permite evaluar su desempefo con claridad y precision.
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Imagen 13. Ficha Técnica del Programa Presupuestario

- Siatema de Coordinacidn Hacendaria del Estaq’™ ) México con sus Municlpios
Manual para fa Planeacion, Programacién y Prestresto do Egresos Municipal 2024

Presupuesto Basado on Resultados Municipal

MUNICIPIO DE TONATICO
PHRM-01d FICHA TECNICA DE DISERO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2024

PILAR DE DESARROLLO | EJE TRANSVERSAL Pilar & Seguridad

TEMA DE DESARROLLO Seguridad con visién Gudadana

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070101 Seguridad piblica

PROYECTO: 10701010101 Operacion y viglancia para 1a seguridad y provendién del dolito

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIC: Inchaye tos proyecios oflentadas a combati a iseguridad plbiica con estrcto 4Pege ® {a ley para emadicar a impunidad y 1a comupcit, mediante & profesionalizacisn de los

cumrpcs de seguiidad, modificando los métodos y programas de estudio par humanizarios, dignicarios y hacedos més eficlentes, ‘splicando sistemas de rechtamiento y seleccion
riguroso proceso estandarzada de evakiaciin, as! Como POMOVEr 1a participackdn social en acciones preveniivas dol delfo

DEPENDENCIA GENERAL Q00 SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO

DEPENDENCIAAUXILIAR 108 Seguridad Pibica

Numero N1 ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBSRE DEL INDICADOR: Porcentaje Ge Poblacion que ha $ido vicima de un delito.

FORMULA DEL CALCULO: (Personas e han 2400 vicimas e un deito en su eniomo colonia o comunidad/Total de la poblacion municipal) *100

INTERPRETACION Contrbxic & mejorar b Caidad de vida de la poblacién del municipio. & Wravés de la comecia operacién del servicio de seguridad piblica

DIMENSION QUE ATIENDE Encencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION RegaEtos adMNATVOS TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR Regietros sdminisirativos de s comisién do delos en o muncolo

DE COMPARACION

LINEA BASE

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

DESCRIPCION DE LAMETA ANUAL: Corrbxir & mejorar ta calidad de ida de 18 poblacidn del municipio, o ravés de Ia coracta operacién del senvicio de seguridad pblica.

MEDIOS DE VERIFICACION Regintros stmicistivos e s comisibn de dektos en el municpio.

METAS DE ACTIVIDADES Opecatincn e seguitad pitkca on & TR0 Fortalecimiarts e la polcia muncpsl

RELACIONADAS Y AVANCE Dasrtnstn cpecsies Go 1 pubGS wncipsl Opte o murispe
Irbcemas piciacs 06 Iy Ppatonme Mesic c-wnmunmu-mm.’\‘ (v}

ELABORO VALIDO

\

. PEDRQ DRTEGA ELZARRARAZ LEC. DIANA YAZARET MARTINEZ CRUZ

FECHA DE ELABORACION: 260272024 Hofa: 128 de 450
TIPO DE FICHA OSFEM E )

23. Las metas delosindicado
resdelaMIRd i igui
Las metas e 1o el programa tienen las siguientes

a) Cuentan con unidad de medida.

) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas

C) Son factibles de alcan i
zar considerando los plazos v |
OS recurso i i
con los que cuenta el programa. ! s umanes y inancieros

Respuesta: Si

. v z . .
. ’ . . z .
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la Direccion de Seguridad Publica Municipal, favoreciendo una evaluacion objetiva del
cumplimiento de los resultados esperados.

En el marco del proyecto 010701010101 Operacién y vigilancia para la seguridad y
prevencion del delito, se dio cumplimiento a las acciones previstas en el formato PbRM-
02a “Calendarizacion de metas de actividad por proyecto”, instrumento que permite
planear, organizar y medir el avance de cada actividad estratégica. A traves de este formato
se definieron las acciones operativas necesarias para garantizar la correcta ejecucion del
programa presupuestario, asegurando la alineacion con los objetivos establecidos en cada
nivel de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), asi como con el objetivo general
del programa. Entre las actividades consideradas se incluyeron tareas de vigilancia
preventiva, recorridos de supervision, fortalecimiento de la capacidad operativa v labores
de apoyo comunitario, todas estructuradas de acuerdo con la metodologia del PbRM-023,
gue permite calendarizar metas, definir responsables, precisar recursos y establecer
productos esperados. A continuacion, se presenta el desglose correspondiente conforme
al formato PbRM-02a.

Imagen 14. PbRM 02a Calendarizacidon de metas

Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la 6 iony de Egresos 2024

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024
TONATICO
(Clave) (Denominacién)
MUNICIPIO DE TONATICO Programa Presupuestario 01070401 | Coordinacién Intergubernamental Para La Seguridad Pablica
2 0063 % e
ENTE PUBLICO: Proyecto 010704010101 | Acciones Del Programa Nacional De Seguridad Pblica
L ica Y Transit
e CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General Qoo Seguridad Publica Y Transito
i DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 104 Seguridad Pablica
Unidad de Cantidad Calendarizacién de Metas Fisicas
Codigo | Descripcién de las Metas de la Actividad Medida PrimecTimeste | SegundoTimesws | TercerTrmeswe | CuaoTrimesie
Anusl T || | (N R | s | % | Abs %
1 Acuerdos del Consejo Regional de Seguridad Actas 2.00 0.00 0.00 1.00) 50.00 0.00| 0.00 1.00 50.00
Publica
2 Acuerdos en el seno del Consejo Intermunicipal Actas 300 100 3333 100 3333 100 3333 .00 0.00
de Seguridad Publica

3 Convenios de los cuerpos de policia municipal Oocumento 200 000 000 100| 5000 0.00) 0.00 100/ 50.00

4 Criterios y metas en materia de seguridad publica Acta 400 100| 2500 100| 2500 100[ 2500 100| 2500

5 Aplicacién de examenes de confianza  * Listas 16.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00} 0.00 16.00 100.00

@ Convenio para la aplicacién de examenes Documento 1.00 100)  100.00 0.00 0.00 0.00| 0.00 0.00 0.00

A R, 1]
b < v NATICD
_ 3 W SETea—
y REVISO \a 4 AUTORRZO
: S i
; O 1&/
€. PEDRO ORTEGA ELIZARRARAZ T e LEC. DIANA YAZARET MARTINEZ CRUZ § -
e : TESORERIA Sk
DIRECTOR DE SEGURIDAD PUBLICA LA " UIPPE RIA 1esorerR0 MUNCPAL
2677 202 . MUNICIDAL

B 4 S eI C
B¢
-
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24, Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados
medios de verificacion con las siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.

) Con un nombre que permita identificarlos.

¢) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta: Si

Con base en la informacion observada, se identifica que todos los indicadores
empleados por la Direcciéon de Seguridad Publica Municipal presentan medios de
verificacion que cumplen con las caracteristicas solicitadas.

El documento seflala expresamente que “todos presentan medios de verificacion”y que
éstos son recursos oficiales e institucionales, tales como bitacoras, listas, constancias,
partes de novedades, IPH y otros registros administrativos. Dichos medios permiten
identificar claramente la fuente, reproducir el calculo del indicador y constituyen
evidencia integral de la ejecucion del programa.

Asimismo, se menciona que estos medios pueden ser consultados por la poblacion, ya
gue forman parte del informe general de actividades presentado por la APM, lo que
confirma su accesibilidad publica.

Por tanto, el total de indicadores de la MIR del programa cumple con los cuatro
criterios solicitados.
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Imagen 15. Medios de verificacion dentro de la MIR

Programa presupuestario: Seguridad pblica

ncluye los proyectos orientados a combatir |a inseguridad piblica con estricto apego a la ley para emadicar la impunidad y la comupcion,
mediante la profesionalizacién de los cuerpos de seguridad. modificando los métodos y programas de estudio para humanizarlos,
dignificarios y hacerlos mas eficientes, aplicando sistemas de reclutamiento y seleccion confiable y riguroso proceso estandarizado de
evaluacion, asi como promover |a participacion social en acciones preventivas del delito

200 Seguridad Piblica y Transito

Eje Z Construccién de |a Paz y Segundad

Ohbjetivo del programa
presupuestario:

Dependencia General:
Pilar o Eje transversal:

Tema de desarrollo: Seguridad con vision ciudadana

Indicadores
Objetivo 0 resumen namativo . i Medios de verificacion Supuestos
Nombre Formula P
Tipo
Fin
Confribuir a mejorar la calidad de = han sido vicki El contexto sociocultural
vida de la poblacion del Parcentaje de pob ELL] éee?cér::cqe-‘:s;e:waglcn{;nxb Anu Registros administrativos favorece el desamollo de
municipio, a fravés de la comecta que ha sido victima de o - unidadiTotal de |a poblacin Estrats 1‘;‘: de la comisidn de delitos acciones favorables en
operacion  del  servicie  de un defito. ce m ;icmli'mﬂ 9 en el municipic. materia de seguridad
seguridad piblica - : publica
Propdsito
La poblacidn acude a
Ic-::epr:i: ::::n ::L:‘i":::felc Variacion porcentual en {{NOmero de defitos en el Semestral y Registros administrativos celnn::?::rsﬁ :zl::::e
: . 3 incidencia delictiva en semestre achual / Total de delitos. A de la comision de defitos o .
seguridad Fﬂt ca confiable. &l municipic del semesire anterior) -1) *100 Estratégico &n el municipio. participan con el
eficiente y eficaz gobiemna en acciones de
prewencion.
Componentas
N e - (Total de acciones en materia de Registros administrativos La poblacién participa y
:r;ahe?:ﬁon:: r::'g'ziﬂii e; r:;’izdnge:erraa?ell?;?ﬂse prevencion realizadas/Total de Trimestral y de |as acciones realizadas asiste a las acciones de
- . : acciones en materia de prevencian Estratégico =n materia de prevenzian prevencion, apoyando las
prevencion del delito. prevencidn del delito programadas a realizar) *100 del delito en el municipio acciones de vigilancia
Porcentaje de eficacia en M - Las condiciones
2 Siemss de  informacin i3 operacion de los : -NU'I;:ir;‘di::De:}'l;iiﬁ climatologicas y sociales
comunicacién y tecnologia en sistemas de tecnologia en funcionam enli Trimestral Reportes e Informes de permiten 3 comecta
i ¥ oL del COmunicacion, St QQ'TOEI it d Gestit ¥ las diversas TIC's y su operacion de los
g:’caco" para [a prevencion de tecnologia e informacion iDPf .nc.::lcién g:nfls_?cr;:i'sine iseston desempefio diferentes sistemas para
parala prevencién del tecnologia en el n'uu" cipic) ._’;]D la atencidn de la
delito. g 2 cudadania.
Programas de
_ - - . capacitacion. Los elementos de
;p:cit&c?;e “z:m fp‘:hcfcﬁ Porcentaje de elementos cap.:c:litr:‘a‘::::’nl?oiiel ::T:::e"lns Semestral y Listas de asistencia seguridad publica asisten
- . policiacos capacitades. - " i . Estratégico Fotografias. 3 los cursos y actvidades
profesional especializada policiacos en el municipio) 100 Contenidos de 13 de capacitacion.
capacitacion.
Programas de ie .
4. Acciones de vinculacion, Promedic de personas [Total de asistentes en las capacitacion. La F:?HJQOT Danlclp.:
patticipacién,  prevencidn  y participantes en acciones y eventos de Serneslim ¥ Listas de asistencia 2 ';;1::':5';; as
denuncia social realizadas, pam acciones y eventos de prevencion/Total de eventos y Estrategico Fotografias. nstroceion de Teiido
la prevencion del defito. prevencion del delito acciones de prevencion) Contenidos de la =cansing ocia 1
capacitacion. .
Actividades
Porcentaje de efectividad {Operativos de seguridad que Registros administrativos La peblacién se coordina
1.1. Realizacion de operatives Pl v concluyeron con un Trimestral .
de seguridad piblica. :w;ammfg-:;m?::; aseguramiento/Operativos de Gestion sobre s ?Jﬁzl?;wcs = con IJ;‘:E‘;E;:‘EES
P egu . seguridad realizados) “100 =g . P .
{Total de Policias Operativos- Mo
de policias en periodo vacacional- - .
N S . - . Los policias operativos
- Fuerza Policial Efectiva Mo. de Bajas-No. de Momina, listas de " -
1.2. Fortakecimiento del estado P - ; Trimestral Pairr g realizan sus framites
de |a Fuerza Policial Efectiva par G?d': mil s capacitados-No. de Gestion asistenca _fatgas de administrativos en tiempo
habitantes Comisionados-Mo. de personal senvicio. forma
facultativo) No. Total de Poblacion ¥ .
*1000 habitamtes
25. considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir,

cada renglén de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:

a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es decir,

ninguno es prescindible.

b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.

c) Losindicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Respuesta: Si

Derivado del analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del programa 01070101
Seguridad Publica, se identificd que los medios de verificacion establecidos en cada
renglon  del conjunto  Objetivo—-Indicadores—Medios de  Verificacion  cumplen
adecuadamente su funcion. Los medios de verificacion definidos resultan necesarios para
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comprobar el grado de cumplimiento de las metas de actividad por proyecto programadas,
ya que constituyen las fuentes de informacion que permiten medir y verificar el avance o
comportamiento de los indicadores empleados por la Direccion de Seguridad Publica
Municipal.

En este sentido: a) ninguno de los medios de verificacion es prescindible, pues todos
) en todos los casos,
los medios de verificacion son suficientes para realizar dicho calculo; y ¢) los indicadores
permiten medir, de manera directa o indirecta, el objetivo correspondiente a cada nivel de
la MIR.

Imagen 16. Medios de verificacion para cada nivel de la MIR

Programa presupuestario: Seguridad publica
ncluye los proyectos orientados a combatir |3 inseguridad pablica con estricto apego a la ley para erradicar [a impunidad y la comupcian,
Ohjetivo del programa mediante ka pn:fescrallz.aclc" de los cuerpos de seguridad. modificando los métodos y programas de estudio para humanizarlos,
presupuestario: dignificarlos y hacerlos mas eficientes, aplicando sistemas de redutamiento y seleccion confiable y riguroso proceso estandarizado de
evaluasion, asi coma promaover |a participacion sosial en acciones preventvas del delin
Dependencia General: @00 Seguridad Piblica y Transito
Filar o Eje transversal: Eje 2 Consiruccion de la Paz y Seguridad
Tema de desarrollo: Seguridad con vision ciudadana
Indicadores
Objetivo o resumen namrativo A Medios de verificacion Supuestos
& Nombre Farmula I 7
Tipo
Fin
Confribuir a mejorar la calidad de (Parsonas gue han sido vicimars El contexto sociocultural
vida de Ila fpnblac on  del Porcentaje cepot: lacion de un de1cqgn 51 entoma colonia Anual Registros xlﬂinimn’uns faworece el desamolle de
municipio, a través de ka comecta que ha sido victima de o - umidad Total de la poblacién Estratt ic de la comisian de defitos acciones favorables en
operaciin  del  servicio  de un delito. e m |i|ic ral) *100 g en el municipio. materia de seguridad
seguridad pldblica - : plblica
Propdsito
La poblacion acude a
I;jebl}'ﬁ: ::_‘Im :iler"::l:ocg:elc ariacion porcentual en ({Nimero de defitos en el Semestral y Registros administrativos celg::i':';;: sj::::e
- o '3 incidencia delictiva en semestre actual | Total de delitos ? de la comision de defitos i .
seguridad F"lb a confiable, &l municipio del semesire anterior) -1) *100 Estrategico en el municipio. Pparticipan con el
eficients y eficaz gobiemo en acciones de
prevencian.
Componentes
i it ; (Total de acciones en materia de Registros administrativos La poblacion participa y
:ﬁane’::consz n::hzf-idd.a; =n rz;:;d‘:fe:er:ﬁ:edse prevencin realizadas/Total de Trimestral y de |as acciones realzadas asiste a3 las acciones de
revencitn del cel'mc:g-l ¥ revencidn del delin acciones en materia de prevencion Estratégico =n materia de prevencion prevencién, apoyando las
P . P programadas a realizar) *100 del delito en el municipio acciones de vigilancia
Porcentaje de eficacia en i Las condiciones
i (Mimero de sistemas de - Pyt .
2z Ssherras de _informacian, ac:i‘;:;{;; :: s informacion. comunicacion y Reportes e Informes de dlmli?g;cfémies
cDrr..nlcaclan ¥ Decnclugla :nl comunicacien, heu:clcgr:_:‘:r funcu:narr egbc anreit'al ¥ las diversas TIC"s y su aperacién de los
;:’;cw para la pravencion d tecnalogia e informacidn iopf T‘?cién g::'s,,iecm;izne Gestian desempefio diferentes sistemas para
para la prevencion del . Jogia en el o "’I’JD la atencitn de la
delito. menologia & municipio) ciudadania.
Programas de
~ . P o capacitacion. Los elementos de
g.épac'n&cize “:::n Pdr 'G_':Cﬁ Porcentaje de elementos capacﬁ::’rl?miel ;:":'::E“ms Semestral y Listas de asistencia seguridad plblica asisten
- . policiacos capacitados. - o o i Estratégico Fotografias. alos cursos y actividades
profesional especializada. policiacos en el municipic) “100 Contenidos de ks de capa Py
capacitacidn.
Programas de " .
4. Acciones de winculacion, Promedic de persenas (Total de asistentes en las ecapacitacitn. L;ﬁ?ﬂﬁ:ﬁ?::"nli'?
participacién,  prevencidn  y participantes en acciones y eventos de SGemestral y Listas de asistencia acciones de
denuncia social realzadas, pam acciones y eventos de prevencion/Total de eventos y Estrategico Fotegrafias. oin Teiid
la prevencion del delito. prevencion ded delito acciones de prevencion) Contenidos de ks = “;’:":Tglce =lda
capacitacitn.
Actividades
. {Operativos de seguridad que . . . .
1.1. Realizacién de operativos Porcentaje de efectividad concluyeron con un Trmestral Registros administrativos La poblacion se coordina
de s=guridad piblica. enla :r::le;reﬂaclon ::; aseguramiento/Cperatvos de Gestion sobre kos Dpzra‘;urcs de con las autoridades
operativos de seguridad. sequridad realizados) *100 seguridad. poficiacas.
{Tetal de Policias Operativos- No
de policias en penodo vacacional- ) .
. S | . . Los policias operativos
s Fuerza Policial Efectiva Mo. de Bajas-Mo. de Momina, listas de " =
1.2 Fortalecimiento del estado . o ; Trimestral P realizan sus tramites
de |a Fuerza Policial Efectiva par G?d‘! il ~ eapacitados-No. de Gestion asistencia .'Et gas de adminisirativos en tiempo
habitantes. Comisionados-No. de personal servicio. forma
facultative) /No. Total de Poblacion ¥ -
*1000 habitantes
- - . B -— - . B 1 1
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26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los
cambios que resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de
sus elementos a partir de sus respuestas a las preguntas de este
apartado.

Respuesta: No procede valoracion cuantitativa

El andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados correspondiente al programa
presupuestario 01070101 Seguridad Publica retoma lo establecido en el Manual para la
Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el gjercicio fiscal
2024, por lo que las modificaciones sugeridas se orientan principalmente a fortalecer la
congruencia entre 10s objetivos, indicadores y medios de verificacion definidos. En este
sentido, la recomendacion central es que la administracion municipal —particularmente
la Direccion de Seguridad Publica— se apegue estrictamente al cumplimiento de 1os
compromisos establecidos en el Plan de Desarrollo Municipal, en el propio Manual y en
las reglas de operacion de los programas y proyectos ejecutados.

Esto permitird asegurar que las actividades y metas plasmadas en la MIR mantengan
coherencia con las atribuciones de cada nivel de gobierno y contribuyan a un desarrollo
homogéneo entre las institucionas de seguridad publica y la ciudadania. De esta forma,
se fortalecera la pertinencia de los indicadores y se garantizara que los medios de
verificacion continien cumpliendo su funcion de respaldar de manera integra el
seguimiento y evaluacion del programa.
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27.El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar
los bienes y los servicios (componentes) que ofrece y los desglosa en las
siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios
monetarios y/o no monetarios entregados a la polblacion atendida, considere los capitulos 2000
y/0 3000 y gastos en personal para la realizacion del programa, considere el capitulo 1000) y los
indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en
supervision, capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades moviles,
edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000,3000 y/o 4000.

C) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracion en el
programa es superior a un afic. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej: terrenos,
construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en operacion +
gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacion se deben de
considerar adicionalmente en el numerador |os Gastos en capital.

Respuesta: Si

En el analisis del programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica se constatd gue
el programa identifica y cuantifica adecuadamente los gastos necesarios para la
generacion de los bienes y servicios (componentes) gue ofrece, desglosandolos
conforme a las categorias establecidas en la normativa municipal. Esta informacion
financiera reviste especial relevancia, ya que de ella depende la correcta ejecucion de
los proyectos y la capacidad operativa de las areas responsables, particularmente de la
Direccion de Seguridad Publica Municipal. Contar con datos financieros claros vy
consistentes permite planificar con precision, garantizar la disponibilidad de recursos y
asegurar la continuidad de las acciones destinadas a fortalecer la seguridad en el
municipio.

Durante el analisis, dicha informacion fue localizada en los PbRM 01a, 01c y 08¢, siendo
este ultimo donde se observa el cumplimiento de las actividades programadas, 1o que
demuestra que el presupuesto asignado corresponde con el gjercido, reflejando un
resultado favorable en este rubro.
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En conjunto, esta informacion permite identificar con claridad la estructura financiera del
programa, fortalecer la rendicion de cuentas y facilitar la planeacion, seguimiento y
evaluacion de los recursos destinados al cumplimiento de los objetivos en materia de
seguridad publica municipal.

Cuadro 10. Informacion financiera del Programa para el ejercicio fiscal 2024

Programa Proyecto Presupuesto
01070101 010701010101

$6,542,978.37
Seguridad Pablica Operacion y vigilancia

para la Seguridad y
Prevencion del Delito

.« _or

28. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion
de cuentas con las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan disponibles en la pagina electronica de manera
accesible, a menos de tres clics.

b) Los resultados principales del programa son difundidos en la pagina electronica de
manera accesible, a menos de tres clics.

c) Cuenta con un teléfono o correo electronico para informar y orientar tanto al beneficiario
como al ciudadano en general, disponible en la pagina electronica, accesible a menos de
tres clics.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa no cuenta con modificacion de
respuesta a partir de recursos de revision presentados ante el Instituto Federal de Acceso a
la Informacion Publica (IFAI).

Respuesta: Si

La transparencia y la rendicion de cuentas constituyen pilares fundamentales de la
gestion publica, ya que permiten fortalecer la confianza ciudadana, asegurar el uso
adecuado de los recursos publicos y garantizar que la informacion gubernamental sea
accesible, clara y veraz. Bajo este principio, el Gobierno Municipal de Tonatico pone a
disposicion de la poblacion informacion relevante que facilita la supervision social v el
seguimiento de los programas publicos.

En la pagina oficial tonatico.gob.mx, se publica informacion relacionada con las
disposiciones normativas establecidas por la Ley de Contabilidad Gubernamental del
Estado de México y demas ordenamientos juridicos aplicables. Asimismo, el sitio cuenta
con un apartado especifico de Transparencia, donde se incluye un acceso directo al
portal IPOMEX, espacio en el que se concentra la informacion correspondiente al
comportamiento, avances y resultados obtenidos durante el ejercicio fiscal 2024
respecto al programa 01070101 Seguridad Publica. De igual forma, la ciudadania puede
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consultar de manera accesible el presente Programa Anual de Evaluacion (PAE),
garantizando asi la disponibilidad de datos sobre la operacion del programa en un
formato abierto y comprensible.

Sibien el analisis se centra en el cumplimiento de |os criterios establecidos —publicacion
de documentos normativos, difusion de resultados, medios de contacto y ausencia de
modificaciones derivadas de recursos de revision—, se resalta que 10s mecanismos de
transparencia existentes permiten al municipio avanzar hacia una administracion mas
ablerta, responsable y cercana a las necesidades de la poblacion.

Imagen 17. Pagina web del ayuntamiento de Tonatico
tonatico.gob.mx

"E <« > C O & tonaticogob.mx E % % L da =]
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Gobierno en
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movimiento

Plataforma Nacional de

Transparencia

VER MAS ° Sesiones de
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Cabildo(Youtube)
5 PAE

£3 PAEDIF

‘tonatico.aob.mx/demo-business-services.html

29. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias

) Estan sistematizados.

C) Estan difundidos publicamente.

)
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

El andlisis del programa presupuestario 01070101 Seguridad Publica permite identificar
gue los procedimientos de gjecucion de las acciones se encuentran estructurados
conforme a los lineamientos institucionales aplicables. En primer lugar, dichos
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procedimientos estan estandarizados, |0 que garantiza que todas las instancias
involucradas operen bajo criterios homogeéeneos y con un mismo enfogue
metodoldgico.  Asimismo, se  encuentran sistematizados, |0 que facilita su
implementacion, seguimiento y control a traves de procesos definidos que permiten una
correcta coordinacion operativa.

De igual manera, los procedimientos estan difundidos pudblicamente mediante 10s
instrumentos de transparencia y los portales oficiales del gobiernc municipal, o que
contribuye a fortalecer la rendicion de cuentas y facilita que la ciudadania conozca el
marco de accidon bajo el cual se ejecutan las actividades de seguridad publica.
Finalmente, se constatd que estos procedimientos se encuentran apegados al
documento normativo del programa, |0 que asegura la congruencia entre la
planeacion, la operacion y la regulacion vigente, permitiendo que las acciones
ejecutadas se alineen a los objetivos institucionales y a los compromisos establecidos en
la normativa municipal.

Imagen 18. Procedimientos para la prestacion de servicios a la poblacién

Inicio

e _ 2 _ _ 3 Recibe, Analiza y da
Entrega solicitud Recibe y turna Recibe e instruye o
seguimiento

Recibe apoyo

Fin
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30. Con cuales programas federales y/o acciones de desarrollo social en
otros niveles de gobierno y en qué aspectos el programa evaluado
podria tener complementariedad y/o coincidencias?

Respuesta: No procede valoracién cuantitativa

Una vez analizada la informacion proporcionada por el personal de la Direccion de
Seguridad Publica Municipal referente a la ejecucion del programa presupuestario
01070101 Seguridad Publica, asi como la estructura programatica del municipio y 1o
dispuesto en el Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos
Municipal para el gjercicio fiscal 2024, se identifica un grado de complementariedad con
el programa 01070201 Proteccién Civil. Ambos programas coinciden en su propasito
fundamental de salvaguardar la integridad de las vy los ciudadanos tonatiquenses, asi
como en la proteccion de su patrimonio y de la infraestructura publica.

Si bien existen diferencias conceptuales entre la seguridad publica y la proteccion civil,
es importante reconocer gue ambas areas generan sinergias significativas al intervenir
en situaciones gue reqguieren rescate, atencion de emergencias, prevencion y combate
de desastres, asi como en acciones orientadas al cuidado y proteccion de la poblacion.
Esta complementariedad favorece una respuesta mas eficiente y coordinada ante
situaciones de riesgo, fortaleciendo las capacidades institucionales y contribuyendo a
un entorno mas seguro para la ciudadania.

01070101 Seguridad Publica

Incluye los proyectos orientados a
combatir la inseguridad publica con
estricto apego a la ley para erradicar la
impunidad vy la corrupcion, mediante la
profesionalizacion de los cuerpos de
seguridad, modificando los métodos vy
programas de estudio para humanizarlos,
dignificarlos y hacerlos mas eficientes,
aplicando sistemas de reclutamiento vy
seleccion confiable y riguroso proceso
estandarizado de evaluacion, asi como
promover la participacion social en
acciones preventivas del delito.

01070201 Proteccién Civil

Engloba los proyectos que integran
acciones dirigidas a la proteccion de la
vida e integridad fisica de las personas, a
traveés de la capacitacion y organizacion
de la sociedad, para evitar y reducir los
dafios  por accidentes,  siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la
cultura de autoproteccion, prevencion y
solidaridad en las tareas de auxilio vy
recuperacion entre la poblacion, asi
como proteger la infraestructura urbana
basica y el medio ambiente.
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La evaluacion del Programa Presupuestario 01070101 Seguridad Publica confirma que su
diseno, estructura operativa y mecanismos de seguimiento presentan una congruencia
solida con los lineamientos establecidos en el Manual para la Planeacion, Programacion
y Presupuesto de Egresos Municipal 2024, asi como con 1os objetivos del Plan de
Desarrollo Municipal 2025-2027. El programa identifica claramente el problema publico
gue atiende y define de manera adecuada la poblacion potencial, objetivo y atendida,
ratificando su pertinencia como instrumento estratégico para la seguridad del municipio.

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) demuestra consistencia logica vertical
y horizontal. Cada nivel —fin, propdsito, componentes y actividades— cuenta con
indicadores medibles y con medios de verificacion oficiales, suficientes y pertinentes, lo
gue permite evaluar con precision el avance del programa. De igual forma, los
procedimientos operativos se encuentran estandarizados, sistematizados y apegados a
la normativa vigente, fortaleciendo la capacidad de respuesta de la Direccion de
Seguridad Publica Municipal.

En materia financiera, se verifico la existencia de informacion clara y consistente en los
PORM 014, 01c y 08¢, donde se observa gue el presupuesto asignado es congruente
con el gjercido, reflejando un cumplimiento adecuado de las actividades programadas
y un manegjo responsable de los recursos. Esto constituye un factor favorable para la
eficiencia del programa y su impacto en la comunidad.

Finalmente, se identifica complementariedad con el programa 01070201 Proteccién
Civil, lo que reafirma la importancia de la coordinacion interinstitucional en acciones de
prevencion, atencion de emergencias y proteccion del patrimonio  municipal,
generando sinergias que fortalecen la seguridad integral de la poblacion tonatiquense.
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El Programa Presupuestario 01070101 Seguridad Publica presenta un desempefio
adecuado y una estructura metodolodgica solida que permite orientar las acciones hacia
la prevencion del delito, la proximidad ciudadanay la atencion efectiva de emergencias.
La Direccion de Seguridad Publica Municipal muestra avances en profesionalizacion,
manejo de informacion, aplicacion de protocolos y ejecucion de actividades en apego
a los objetivos institucionales.

Los mecanismos de transparencia implementados, como la publicacion de informacion
normativa, operativa y financiera en la pagina oficial tonatico.gob.mx, asi como la
disponibilidad del portal IPOMEX, refuerzan la rendicion de cuentas y el acceso
ciudadano a datos claros y verificables.

A pesar de estos avances, la evaluacion identifica areas de oportunidad relacionadas con
el fortalecimiento del seguimiento de indicadores estratégicos, la ampliacion de
capacidades técnicas y la consolidacion de la coordinacion interinstitucional. Atender
estas areas permitird incrementar la eficiencia y efectividad del programa en beneficio
de la poblacion.

En conjunto, el programa demuestra ser pertinente, técnicamente bien disefiado vy
operativamente funcional, contribuyendo de manera significativa al fortalecimiento de la
seguridad publica en Tonatico.

Se recomienda fortalecer la planeacion, seguimiento y evaluacion del programa
mediante un estricto apego al Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto
de Egresos Municipal 2024, al Plan de Desarrollo Municipal y a las reglas de operacion
aplicables. La Direccién de Seguridad Publica Municipal debe continuar consolidando
SUS procesos operativos, promover la profesionalizacion del personal y garantizar la
generacion y sistematizacion de informacion estratégica.

Asimismo, se sugiere profundizar la coordinacion con el programa 01070201 Proteccion
Civil, a fin de optimizar recursos, mejorar los tiempos de respuesta ante emergencias y
fortalecer la proteccion de la ciudadania y del patrimonio municipal. Esta sinergia
permitird construir un sistema mas robusto de atencion, prevencion y mitigacion de
riesgos.

Finalmente, se recomienda continuar fortaleciendo 10s mecanismos de transparencia y

rendicion de cuentas, asegurando gue la informacion del programa sea publica,
accesible, clara y verificable en beneficio de la ciudadania.
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El presente Programa Anual de Evaluacion reafirma el compromiso del Gobierno
Municipal de Tonatico con una administracion eficiente, responsable y cercana a la
ciudadania. La informacion generada permite orientar la toma de decisiones, fortalecer
la operacion del programa y promover una mejora continua en la politica de seguridad
publica.

El municipio reconoce la importancia de seguir avanzando hacia un modelo de
seguridad mas moderno, profesional y coordinado, capaz de responder oportunamente
a las necesidades de la poblacion. Con este PAE, Tonatico consolida una ruta clara hacia
una gestion publica transparente, efectiva y orientada al bienestar de las y los
tonatiguenses, contribuyendo a la construccion de un entorno seguro, confiable y con
mejores oportunidades para todas y todos.
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1. Matriz de Indicadores par Resultados del Programa Presupuestario 01070101
Seguridad Publica










